
Δελτίο Τύπου 

Συμμετοχή του ΠΜΣ Διοίκηση και Διαχείριση Υπηρεσιών Υγείας και Κοινωνικής 

Φροντίδας στο Πανελλήνιο Συνέδριο ΠΑ.ΣΥ.Ν.Ο. – Ε.Σ.Υ. 

 

    Ο καθηγητής Γιώργος Πιερράκος συμμετείχε στο συνέδριο της ΠΑ.ΣΥ.Ν.Ο. – Ε.Σ.Υ. και 

συντόνισε τη Στρογγυλή Τράπεζα στο πολύ ενδιαφέρον θέμα με τίτλο: «Δράσεις 

Διασφάλισης Ποιότητας στις Υπηρεσίες Υγείας». Ο καθηγητής στην εισαγωγική τοποθέτηση 

παρουσίασε το θέμα με τίτλο: «Ο ασθενής στο κέντρο: μια συζήτηση για την προώθηση της 

ποιότητας ζωής στην υγειονομική φροντίδα», όπου αναφέρθηκε στις προκλήσεις του 

Συστήματος Υγείας στην κάλυψη αναγκών υγείας των ασθενών και στην παροχή ευέλικτων 

και εξατομικευμένων υπηρεσιών.  

    Στη συνέχεια,  η Δρ. Καλλιόπη Παναγιωτοπούλου, Διευθύντρια Έρευνας και Εκπαίδευσης 

στον Οργανισμό Διασφάλισης της Ποιότητας στην Υγεία, Ο.ΔΙ.Π.Υ. Α.Ε., παρουσίασε 

αναλυτικά το θέμα:  «Δράσεις Διασφάλισης και Αξιολόγησης της Ποιότητας στο ΕΣΥ» των 

Υπηρεσιών Υγείας» και τις σημαντικές Δράσεις του Ο.ΔΙ.Π.Υ. σε αυτόν το τομέα στη 

Νοσοκομειακή περίθαλψη, στις δυσκολίες-αντιστάσεις στις αλλαγές, αλλά και στη 

μελλοντική ανάπτυξη ολοκληρωμένων λύσεων. 

    Τέλος, η κα Πανωραία Ράμμου MPH - FESC Διευθύντρια Διασφάλισης της Ποιότητας 

Υπηρεσιών Υγείας, Κλινικού Ελέγχου & Διακυβέρνησης στον Οργανισμό Διασφάλισης της 

Ποιότητας στην Υγεία, Ο.ΔΙ.Π.Υ. Α.Ε. - στο θέμα με τίτλο:  «Δείκτες Μέτρησης της Ποιότητας 

(Ασφάλειας, Αποτελεσματικότητας, Ανταποκρισιµότητας)» αναφέρθηκε στην καινοτόμο 

προσέγγιση του Ο.ΔΙ.Π.Υ. στην επιλογή δεικτών μέτρησης ποιότητας, τις δυσκολίες και τους 

προβληματισμούς στη χρήση αυτών των εργαλείων καθώς και τις προτάσεις για ορθολογική 

αξιοποίηση των δεικτών ποιότητας.  

    Η  Στρογγυλή Τράπεζα ολοκληρώθηκε με ζωηρή συζήτηση των συνέδρων και ωφέλιμες 

τοποθετήσεις για την πρακτική εφαρμογή της Ποιότητας στις Υπηρεσίες Υγείας στη χώρα μας.  

 



 


